	Технології електронного бізнесу

	Факультет
	Економіки, підприємництва та інформаційних технологій

	Кафедра 
	Економіки

	Загальний обсяг освітнього компонента:
	3 кредити ЄКТС /90 годин

	Семестр вивчення освітнього компонента:
	2 семестр

	Розподіл обсягу за формами здобуття освіти:
	Денна форма: лекцій – 12 годин, практичних - 12 годин, самостійної роботи – 66 годин.

	
	Заочна форма: лекцій - 6 годин, практичних - 6 годин, самостійної роботи – 78 годин.

	
	Дистанційна форма: лекцій – 4 години, практичних - 4 години, асинхронні – 4 години, самостійної роботи – 78 годин.

	Мета освітнього компонента:
	Оволодіння теоретичними знаннями та практичними навичками у сфері організації електронного бізнесу, використання інструментарію електронної комерції, аналізу її ефективності та нормативно-правового забезпечення з використанням новітніх комп’ютерних технологій.

	Компетентності, що формуються:
	Здатність до адаптації та дії в новій ситуації цифрової економіки.
Вміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми в середовищі електронного бізнесу.
Здатність до проведення бізнес-діагностики та фінансового управління бізнес-діяльністю в мережі Інтернет.
Здатність застосовувати інструменти СRМ та BI для підвищення ефективності бізнес-структур.

	Програмні результати навчання:
	Володіння методикою ведення бізнесу, маркетингу та реклами в мережі Інтернет.
Вміння оцінювати економічну ефективність систем електронної комерції.
Здатність використовувати інформаційні системи класів ERP, SCM та CRM.
Розуміння нормативно-правового забезпечення електронного бізнесу в Україні та світі.

	Зміст освітнього компонента:
	Інтернет як база електронного бізнесу. Інформаційні системи (ERP, SCM, CRM). Традиційний та електронний комерційні цикли. Категорії та класи електронної комерції. Електронні закупівлі. Бізнес-аналітика (BI): функції та тенденції в Україні. Методи оцінки ефективності веб-сайтів та маркетингові показники. Електронний цифровий підпис.

	Пререквізити:
	Вивчення дисципліни ґрунтується на засвоєнні програмних результатів навчання з курсу «Цифрові технології в управлінні економічними процесами».



